
െതാഴി� സംബ�മായ പരാതി
എ�െന ഫയ� െച�ാം
ഹ�ുമ� റിേസാ�സസി�െറയും
എമിറാൈ�േസഷ�െറയും മ��ാലയ�ി�?

Complaint

ഘ�ം 1
പരാതി ഫയ� െച��
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നിയമപരമായ അെ��ി� കരാ� �പകാരമു� ബാധ�തക�
 ലംഘി�ു� സാഹചര��ി�, സ�കാര� േമഖലയിേലാ ഗാ�ഹിക 
േമഖലയിേലാ ഉ� െതാഴി� ബ��ിെല (െതാഴിലുടമ അെ��ി�
 െതാഴിലാളി) ഏെത�ിലും ക�ി�് മ��ാലയ�ി�െറ �പാഥമിക 
അവേലാകനം ആവശ�മി�ാെത ഇനി പറയു� വഴികളിലൂെട 
മ��ാലയ�ി� പരാതി രജി�� െച�ാം:

80084-� േലബ� െ�യിംസ് ആ�ഡ്
  അൈഡ�സറി േകാ� െസ�റ�

MoHRE െവബ്ൈസ�്

MoHRE യുഎഇ െമാൈബ� അ�ിേ�ഷ�



ഘ�ം 2
വിദൂര ആശയവിനിമയം
പരാതി രജി�ർ െചയ്ത് 14 ദിവസ�ിനു�ിൽ, തർ�ം 
അേന�ഷി�ാനും ഇനി�റയു� നടപടികളിൽ ഒ�് 
സ�ീകരി�ാനും മ��ാലയ�ിൽ നി�ു� ഒരു �പതിനിധി 
നി�െള േഫാണിൽ ബ�െ�ടും:

െ�യിം മൂല�ം പരിഗണി�ാെത ക�ികൾ�ിടയിൽ ഒരു ൈഫന�
 െസ�ി�െമ�റ്  പുറെ�ടുവി�ും.

െ�യിം മൂല�ം (50,000) അ�തിനായിരം ദിർഹ�ിൽ 
കവിയു�ിെ��ി�, പരാതിയിൽ അ�ിമ തീരുമാനം പുറെ�ടുവി�ും.

ഒരു രമ�മായ പരിഹാര�ിൽ എ�ിേ�രാ� സാഹചര�വും, െ�യിം 
മൂല�ം (50,000) അ�തിനായിരം ദിർഹ�ിൽ കൂടുതലുമാെണ�ിൽ, 
തർ�ം േകാടതിയിേല�് റഫർ െച�ും.

തൊഴിലാളിക•
ആവശ്യമുള്ളവ:
വര്‍ക്ക്‌ പെര്‍മിറ്റ്‌ നമ്പര്‍

പാസ്പോ•ട്ട് നമ്പര്‍

ഏകീകൃത ഐഡി നമ്പര്
‍ (ഗാര്‍ഹിക തൊഴിലാളിക•)

തൊഴിലുടമയുടെആവശ്
യമുള്ളവ:

സ്ഥാപനത്തിന്‍റെ നമ്പര്‍

ഏകീകൃത ഐഡി നമ്പര്‍ 
(ഗാര്‍ഹിക 
തൊഴിലുടമയുടെസ്ഥാപനങ്ങ
ള്‍ക്ക്)

ൈഫന� െസ�ി�െമ�റ് 

അ�ിമ തീരുമാനം:

േകാടതി റഫറ�:

നിർ�ിഷ് ട ചാനലുകളിെലാ�ിലൂെട ഒരു പരാതി സമർ�ി�് 
ആവശ�മായ വിവര�ളും േരഖകളും നൽകിയ േശഷം, 
ബാധകമാെണ�ിൽ, തർ�ം രമ�മായി പരിഹരി�ാൻ 
�ണി�ുെകാ�് പരാതി റഫറൻസ് ന�റു� ഒരു െടക്�് 
സേ�ശം ഇരു ക�ികൾ�ും ലഭി�ും.



െപാതുവായ മാർ�നിർേ�ശ�ൾ

ഒരു പരാതി ഫയൽ െച�ു�തിലു� 
നിയമപരമായ അറിയി�്

തർ��ിൽ മ��ാലയ�ിൻ�െറ തീരുമാന�ിന് ഒരു 
േകാടതി വിധിയുെട അധികാരം ഉ�ായിരി�ും. 
തർ��ിൽ ഉൾെ��ിരി�ു� ക�ിക��് ഈ 
തീരുമാനെ��ുറി�് അറിയി�് ലഭി�് (15) പതിന�് 
�പവൃ�ി ദിവസ���ു�ി� േയാഗ�തയു� അ�ീൽ 
േകാടതിയിൽ അ�ീൽ െച�ാം.

െതാഴിൽ ബ�ം ഇേ�ാഴും തുടരു�ിെ��ിൽ, വർ�് 
െപർമി�് റ�ാ�ാനു� അഭ�ർ�ന അറിയി�് ലഭി�് (60) 
അറുപത് ദിവസ���ു�ി� സമർ�ി�ണം. 
അ�ാ�പ�ം, തർ��ിൽ ഉൾെ�� ക�ികൾ�് 
കൂടുതൽ അറിയി�് നൽകാെത വർ�് െപർമി�് 
റ�ാ�െ�ടും.

പരാതി പിൻവലി�ൽ: 80084 എ� േടാൾ �ഫീ ന�റിൽ 
ബ�െ��് പരാതി�ാരന് പരാതി പിൻവലി�ാം.

�പതികരണം ഇ�: നി�ിത സമയപരിധി�ു�ിൽ 
പരാതി�ാരൻ �പതികരി�ു�തിൽ പരാജയെ��ാൽ, 
പരാതി തീ��ാ�െ�ടാം.

പുനഃ�കമീകരണ��: പരാതിയുെട വിശദാംശ�ൾ 
അനുസരി�് അേ�ായ്ഇ•�െ്മ
•�റ് പുനഃ�കമീകരി�ാവു�താണ്.



തർ��ി�െറ െ�യിം (50,000) അ�തിനായിരം ദിർഹം 
കവിയുകയും േകാടതിയിേല�് റഫർ െച�ുകയും 
െചയ്താൽ, അത് റഫറൽ തീയതി മുതൽ (14) പതിനാല് 
ദിവസ���ു�ി� ഫയൽ െച�ണം. െതാഴിലാളി 
േജാലിയിൽ നി�് ഒളിേ�ാടിയതായി ആേരാപി�െ�ടു� 
േകസുകളിൽ ഒഴിെക, ഈ കാലയളവിൽ ഒരു പുതിയ 
െതാഴിലുടമയുമായി താൽ�ാലിക വർ�് െപർമി�ിന് 
െതാഴിലാളികൾ�് അേപ�ി�ാം.

േകാടതി റഫറൽ അറിയി�്:

എ�ാ സാഹചര��ളിലും, വർ�് െപർമി�് റ�ാ�ാനു� 
അഭ�ർ�ന, ഇരു ക�ികളും ത�ിലു� െതാഴിൽ ബ�ം 
അവസാനി�ി�ുെ��ിൽ, േകസിൽ പുറെ�ടുവി� അ�ിമ 
തീരുമാന�ി�െറ അ�് മുതൽ (14) പതിനാല് ദിവസ��
�ു�ി� സമർ�ി�ണം. േകാടതിയിേല�് റഫർ െചയ്ത 
തീയതി�് ആറ് മാസ�ിന് േശഷം ഇതി� ഉൾെ�� 
ക�ികളുമായി ആേലാചി�ാെത വർ�് െപർമി�് 
റ�ാ�ു�ത് േ�പാസ�് െച�ും. എ�ിരു�ാലും, േജാലി 
ഉേപ�ി�ു എ� പരാതി െതളിയി�െ�ടുകേയാ അെ��ിൽ 
െതാഴിലാളി അവരുെട കരാർ ബാധ�തകൾ നിറേവ�ാെത 
േജാലി ഉേപ�ി�ിരി�ുകേയാ െചയ്താൽ, �പശ്നം 
പരിഹരി�െ�ടു�തു വെര റ�ാ�ൽ നിർ�ിവയ്�ും.


